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{ 8;06 LERMA

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
___CEDULA DE INFORMACION

Reparacion de fallas en el sistema de la red de drenaje sanitario y pluvial

Atencién a la Ciudadania para erradicar fallas en la red sanitaria o pluvial del Municipio

ey Federal del Agua para el Estado de Meéxico y Municipios, Articulos 44,69
Reglamento de la Ley del Agua para el estado de México y Municipios, Articulo 107

Diagndstico de la falla y orden de trabajo

x | NO | DIRECCION WEB N/A

En caso de haber fallas en la red sanitaria o pluvial del Municipio

Si, es sujeto de verificacion a fin de determinar que material se ocupara para realizar la reparacion

PERSONAS FiSICAS
1. Solicitud mediante oficio, avalada por las autoridades si 1 Ley del Agua para el Estado de México y Municipios, Articulo
Municipales auxiliares 44
PERSONAS jURiDICO COLECTIVAS
2. Solicitud mediante oficio, avalada por las autoridades Si 1 Ley del Agua para el Estado de México y Municipios, Articulo
Municipales auxiliares 44
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A NIA NIA

Fundamento Juridico (En caso de aplicar algin cobro deberé registrar el fundamento legal
respectivo)

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

N/A

/A

Atender de manera oportuna las solicitudes

N/A
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Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable
Alcantarillado y Saneamiento de Lerma

Direccién de Infraestructura Hidraulica
Departamento de Drenaje y Alcantarillado

Lic. En D Enrique S&nchez Ledn

| CALLE: | Miguel Hidalgo

NO. INT. Y EXT.: |26

OLONIA: Centro MUNICIPIO; Lerma

De lunes a viernes, de 9:00 a 18:00 horas.

2820539
2820541

Drenaje. alcantarillado@opdapaslerma.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NIA

N/A
CALLE: | N/A NO. INT. Y EXT.: | N/A
COLONIA: N/IA MUNICIPIO: N/A
CPa NIA
N/A N/A N/A N/A N/A

N/A
INFORMACION ADICIONAL

¢ Cualquier persona puede solicitar el servicio?
RESPUESTA: Si, cumpliendo con los requisitos avalados por las autoridades Municipales Auxiliares

¢ Para el caso de no haber sido atendida la solitud, a quién puedo dirigirme?
RESPUESTA: Al Departamento de Drenaje y Alcantarillado

;Lo puedo hacer a través de algin medio de comunicacion?
RESPU

Si, a través via telefonica, correo electronico o redes sociales

' TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

7, 7

% M LAV \
Ing. Ursulg Villavicencio Garcia
Titular de la Unidad de Informacién Planeacion
Programatién y Evaluacién

Lic. En D. Enri’que Sanchez Ledn
Director General del OPDAPAS Lerma

FECHA DE ACTUALIZACION:

13 de Septiembre del 2023
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